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ILPROGETTO/ Nasce lear, una piatiaforma tecnologica e un protocollo che daranno parametri operativi unict per tutty gli ents pubblici, Ai lavaratori sari “spiegata” con cartont animati e animazions teatralf

Un’unica “lingua” perlaPa
prendeil vialastida decisiva

It progetto, realizzato da diciassette regioni, ha superato la contrapposizione
centro-periferia, che troppe vaolte ha bloccato 'innovazione nel nostro paese

STEFANO CARLI

Roma
er fardecollare I'e-govern-
ment nelia pubblica ammi-
nistrazione si fard ricorso

perfino ai cartoni animati ¢ alle
rappreseniazioni teatrali. Non &
una battuta: per spiegare it pro-
getto lear a dipendenti ¢ dirigen-
t1 pubblici da oggi sarannc onli-
ne (www. progettaicar. it) dei
cartoni animati che illustreranna
cos’ela"cooperazione applicati-
va'™. A giugno, a Genova, ci sara
la “prima nazionale di una spe-
cic di animazione teatrale che
rappresenicra le innovazioni del
progetto ad un pubblico di diri-
genti nazionali. E da scttembre
partiranna sei repliche in altret-
tante sedi regiondli, dal nord al
sud alia perportare il “verbo' al
livella locale. La cosa potra far
storcere il naso, ma hal'mdubbio
pregio di comunicare immedia-
tamente che qualcosa sta cam-
biando. E il progetto Tcar & uno
deisegnidiquesiocambiamento.
Sia parisuoiobiettivi che per co-
me e nato ed ¢ stato sviluppato.
Lcar sta infaiti per «Interopera-
bifitd e cooperazione applicativa
tra le Regionin. Dietro la buro-
craticita def nome c'é pero la so-
luzionediunpreblemabanalissi-
‘mo ma enorme: far parlare a tutti
isoggetti della pubblica ammini-
strazione, centrale e locale, la
stessa lingua. Insomma, si po-
trebbe dire che serve a far siche
il signor Mario Rossi e il signor
Rossi Mario, se hanno lo stesso
fuopo e data di nascita ¢ 1a stessa
residenza nonrischino pin dipas-
sare per due personc distinte.
Esempioun pa’
eslremamanen
troppo distante

datla realtd.

«Serve - anche

Intanto — spiega An-
itgoverno  dreca Nicolini,
cambiale  CiN9 progetlo
" . i lear = a
finee guida creare degli au-
perlascelta (omatismi.
deipiani  Ciog che se un
cheverrannp Cittadino com-
finanziati  Pic una varia-

zione anagrafi-
o, questa va-
riazione sia im-
mediatamenie
: aggiornata  in
tutte e banche dati di tutte le am-
ministrazioni. Cosa che oggi av-
viene gid main modo casualee li-
mitato. Se faccioun cambiodiin-
dirizzo, forse il mio Comune ha
un accardo con ia Motorizzazio-
ne, o forse no. Nel primo caso mi
arriva a casa aulomaticamente il
tallencino eon la variazione da
applicare sulla patente. Mel sc-
" condo caso devo attivare io la
proceduray. .
Tcar & una piattaformatecnalo-
gica e un protocollo che dard pa-
~rametrioperativiunicipertuttala
pubblica amministrazione. Ma ¢
un maodelio anche perché ¢ un
progetto che ha superato [a con-
trapposizione  centro/perifcria
chetroppevollehabloccatolein-
novazioni in Italia. Icar nasce in-
fatti sulla base di una piattaforma
tecnologica messa a punto dal
Cnipa, I'organisme centrale per
Uinformatizzazione della pub-
blica amministrazione. Ma ¢ sta-
torealizzatoda 17 Regioni (maa-
cana Molise, Calabriac Sicilis) ¢
~da una Provincia aulonoma,
Trento (Bolzano non ha aderilo),
soto il coordinamento del Cisis,
il Centro Interregionaie per i si-
stemi infarmatici e statistici. Un
- sistema che ha messo in mote
contemporancamenic enti, isti-
tuzioni e risorse sia centrali che
locali. Anche § fondi usati hanno
questa provenienza: dei 25 mi-
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Finalmente
sonQin arrivo,
ma can grandi
ritard, i
progetii.
d'innavazione
che erano
stati avviati
sette annifa,
conifondi
pubblic}
derivati
dall’asia Umnis

Montana

lioni di costo totale, 9 sono venu-
ti dal Cnipa e 16 dagli enti locali
E la cosa ha dato i suoi frutti.
Oggi, intanto, apre. il Forum
della Pubblica Amministrazione
edéun appuntamanto cheinduce

a fare bilanci. La strada detl’e- -

government in Italia avanza, an-
che se lentamente. Gli anni pas-

i

sati sono stati pieni di diffidenze
e di polemiche e hanno visto
spesso lo Stato centrale attardato
su progetti onnicomprensivi ¢

farraginosi e pli enti focali, spe-

cie le Regiony, alle prese invece
con iniziative pin concrete ma
spesso scoordinate tra di loro,
con sprechi ¢ duplicazioni di ri-

sarse, che di per 5é non sone mai
state tantissime. Da questo clima
non si & salvato nemmeno il Cni-
pa, spesso accusatd di essere di-
ventato un incrocle tra un mini-
slero e una stazione appaltanie,
forse lasciato troppo solo nelle
more delle divisioni di compe-
tenze tra ministeri. A guesin
scollamento da ora risposta "ul-
tima iniziativa presa di concerto
trail ministrodegli Affari Regio-
nali Linda Lanzillotta e quello
dell’Innovazione nclla Pubilica
Amministrazione  Luigé Nico-
lais. Un decretoapprovata in via
definitiva la scorsa settimana,
anche con la firma del ministro
dell’Economia, che imposia un
nueve modo di procedere. Nien-
te pit finanziamenti a pioggia. Ci
sono quattro lince d'azione
(informatizzazione, sistemi
informatividel lavoro, calastalie
sistemi di controlio di qualitd on-
line); suogni linca di azione, co-

finanziata dailo Stato e dalle Re-
gioni, si finanzia un selo proget-

‘to, decise tnlli assieme. Una ter-

za via rispetto alla filosafia della
prima legge Bassanini da una
parte, che voleva prima ammo-
dernare la pubblica amministra-
zione ¢ poi inserire 'innovazio-
ne, ¢ dall’altra, rispetto alla linea
del precedente poverno, che pun-
tava pit a grandi progetti centra-
li che péra non sono riuscitia de-
collare.

E in effetti'stanno arrivando
solo adesso a compimento i pro-

getti ai guali erano stati destinati’

i fondi pubblici derivanti nicate-
meno che -dali'asta Umts del

2000, Sono pit o meno 400 mi-

lioni di curo. Ali'epoca crano
§00 miliardi di lire, dei 20 mila
miliardi incassati dallo Statocon
le aste. Ci hanno messo sette an-
nimaorasone indivittura d'arri-
vo, Spiega Marco Gentili, re-
sponsabile del monitoraggio dei

progetti del Cnipa: «Dei 134 pro-
getti che stiamo seguendo, che
arano partiti nel 2003, finanziati
con 113 milioni di euro, siamo ad

“unlivellodiattuazione del 98%e¢

per settembre saranao tutti rila-
sciali, sarannocioé operativi. So-
ne 134 progetti che hanno pro-
dotto oltre 3 iila servizi effettivi
realizzati sulla loro base: riguar-
ddno 15 aree tematiche e, pio o
meno omogeneamente tutto il
territorio nazionale, Un buon ri-
sultato, con il solo dato negativo
che viaggiano con circa 23 mesi
di ritardo. E ben mille di quei 3
mila, sono stati inflatti reahizzati
solotraildicembre 2006 e i"apri-
te 2007, Orasi tratterd di monito-
rare il loro utilizzo, D vedere in-
SO0IMma se son0 davvero servizi
utili. E anche questa & una inno-
vazione: il nostro compito non si
fimita pit solo a vigilare suitem-
pi di spesa ma entra nella sostan-
za dei risultati rapgiuntin,



