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Peso della burocrazia in Provincia di Bolzano

B |l 30,9% degli imprenditori si sente molto oberato
® || 38,3% degli imprenditori si sente mediamente oberato

® || 30,8% poco o niente

Fonte: IRE, Bolzano 2008
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Gli oneri amministrativi (ore lav. annue) per gli
Imprenditori in Provincia di Bolzano

attivita

Imposte e contributi sociali

Diritto del lavoro

Tutela ambiente

Disposizioni legati all‘edilizia
Sovvenzioni pubbliche alle imprese

Rilevazioni statistiche

Fonte: IRE, Bolzano 2008
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iImpegno medio in ore
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164,9
128,1
50,3
45,0
38,9
33,6
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Cronologia

M 1999: calcolo dei costi delle norme giuridiche

e considera costi esecutivi, costi nominali ovvero trasferimenti, e costi macro-economici
e alcuni esempi di analisi/studi effettuati:

— processo di sovvenzionamento nell‘artigianato
— licenze commerciali

H 2008: MOA

e variante del modello ,calcolo dei costi delle norme giuridiche® che si concentra sugli oneri
amministrativi per il cittadino/impresa

e incarico della Giunta Provinciale (aprile, novembre 2008). La Giunta Provinciale e
intenzionata a ridurre gli oneri amministrativi per imprese, cittadino ed amministrazioni
I‘ufficio di statistica rileva e analizza gli oneri utilizzando un metodo uniforme
analisi sperimentale nel 2008:

— richiesta contributo presso l‘ufficio edilizia agevolata
e manuale d‘uso per la PAB che garantisce uno standard locale
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calcolo del costi delle norme giuridiche (1999)

Costi totali
Costi diretti Costli Indiretti
. S Distorsione del § Effetti macro-
Costiesecutivi |
Costi Costi materiali
monetari e servizi
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Indagine pilota: domanda contributo edilizia agevolata

B |egge provinciale per I‘edilizia agevolata: 40 obblighi di informazione con ca.
200 richieste dati

B esempio: obbligo informazione ,domanda sussidio casa*“

e prima domanda di sussidio casa con 17 richieste dati
— risultati:
2h 35 min a domanda; Out of pocket costs: 17,9 Euro
costo totale: 105,4 Euro
e domanda successiva di sussidio casa con 11 richieste dati
— risultati:
1h 38 min a domanda; Out of pocket costs: 8,6 Euro
costo totale: 64,3 Euro
e risparmio calcolato: ca. 37%

— implementazione di un database centrale per la verifica dei redditi; domanda online;
richieste informazioni ad altre amministrazioni vengono svolte d‘ufficio; ...
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Indagine pilota: domanda contributo edilizia agevolata

B esempio: obbligo informazione ,domanda contributo per I‘acquisto della prima
casa“

e richiesta di contributo con 32 richieste dati
— risultati:
4h 26 min a domanda; Out of pocket costs: 38,8 Euro
costo totale: 189,2 Euro
e richiesta di erogazione del contributo con 22 richieste dati
— risultati:
3h 24 min a domanda; Out of pocket costs: 311,7 Euro
costo totale: 427,2 Euro
e risparmio calcolato: ca. 25%

— domanda online; richieste informazioni ad altre amministrazioni vengono svolte d‘ufficio;
eliminazione di richieste dati (es. firma notarile); ...
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Punti deboli del modello e criticita

Sl tratta di stime -> discussione sul valore: come avviene la validazione del
risultati? workshop con esperti? indagini presso i cittadini?

la riduzione di costi non e semplice (obblighi giuridici, necessita di controllo,
iter amministrativo consolidato, molti enti/uffici coinvolti)

Il cittadino o l'impresa non valorizza il risparmio raggiunto al livello
macroeconomico, perche il singolo ha un risparmio modesto

la riduzione di oneri e un lavoro di dettaglio e poco spettacolare
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Conclusioni

B il modello e utilizzabile

M |ariduzione e possibile

B |a quantificazione diventa comunicabile
O

la consapevolezza sugli oneri amministrativi cresce

nel 2009 in PAB si continua con la rilevazione degli oneri amministrativi

e settore contributo alle imprese

e settore mobilita — rilascio e rinnovo patente auto

I‘amministrazione € ancora scettica
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